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Allgemeine Geschaftsbedingungen Seminar
Stand: 01.05.25

Trainingstag, Durchfiihrung, Absage

Ein Seminar-/Trainingstag umfasst, vorbehaltlich individueller Absprachen, 7
Stunden incl. Pausen. Die Teilnehmerzahl ist grundsatzlich auf 10 begrenzt.
Erweiterungen oder Kirzungen dieses Umfangs erfordern eine schriftliche Einigung
der Vertragspartner.

Der Trainer / die Trainerin Ubernimmt keine Erfolgsgarantie fir das Erreichen eines
beabsichtigten Ziels oder Ergebnisses.

Sollte die Durchfuhrung des Seminars/Trainings fur den Trainer / die Trainer*in
aufgrund wegen von ihm / ihr nicht verschuldeter Umstande (z.B. Unfall, Krankheit,
Naturkatastrophe, Streik etc.) unmaoglich oder nur mit Verspatungen maoglich sein,
haftet er nicht fur dadurch entstandene Fremdkosten (z.B. Hotelkosten,
Veranstaltungsraume, Anreisekosten der Teilnehmenden etc.).

Eine Absage des gebuchten Trainings ist bis 6 Wochen vor Seminar-/
Trainingsbeginn kostenfrei moglich. Bei einer Absage bis 14 Tage vor dem Seminar
werden 50% des Honorars berechnet, bei spaterer Absage ist das volle Honorar zu
bezahlen. Dem Auftraggeber ist der Nachweis gestattet, dass dem Trainer / der
Trainerin ein Schaden entweder gar nicht oder in wesentlich niedriger Hohe
entstanden ist.

Fallt das Training wegen Krankheit des Trainers /der Trainerin oder sonstiger
unvorhergesehener Ereignisse aus, so ist der Trainer / di eTrainerin berechtigt, einen
Ersatztermin vorzuschlagen. Weitere Anspriche des Auftragsgebers bestehen nicht.

Diese Regelungen gelten auch im Rahmen einer Netzwerktatigkeit von Trainer*innen
fur 2blickwinkel.

Durchfiihrung von Auftragen im Rahmen der Netzwerktatigkeit

Vertragspartner

Vertragspartnerin im Sinne dieser AGB ist ausschlieRlich diejenige Firma aus dem
Netzwerk 2blickwinkel, die in der jeweiligen Angebots- oder Auftragsbestatigung
benannt ist. Auch wenn die Durchfuhrung des Seminars durch Trainerlnnen anderer
Partnerfirmen erfolgt, bleibt die genannte Firma alleinige Ansprechpartnerin sowie
verantwortlich fur Vertragserflllung, Abrechnung und Reklamationsbearbeitung.
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Durchfihrung durch Netzwerkpartner

Die Durchfiihrung des Seminars kann — in Absprache mit dem Auftraggeber — durch
qualifizierte Trainer:innen aus dem Netzwerk 2blickwinkel erfolgen. Dies stellt keinen
Mangel der Leistung dar, sofern die vereinbarte Qualitat gewahrleistet ist.

Haftung

Die Haftung flr samtliche Leistungen liegt bei der in der Auftragsbestatigung
benannten Vertragspartnerin. Eine Haftung anderer Netzwerkpartner kann sich, je
nach Einzelfall, aus der Leistungserfullung vor Ort ergeben.

Datenschutz

Die im Rahmen des Auftrags eingebundenen Trainer:innen verpflichten sich zur
Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen und zur Vertraulichkeit. Die
Weitergabe personenbezogener Daten an Netzwerkpartner erfolgt ausschlie3lich
zweckgebunden und nur soweit fir die Durchflihrung erforderlich.

Urheberrecht und Nutzung von Materialien

Alle im Rahmen des Seminars bereitgestellten Unterlagen, Konzepte und Inhalte
unterliegen dem Urheberrecht der jeweiligen Autor:innen. Eine Vervielfaltigung oder
Weitergabe an Dritte ist ohne ausdrtckliche schriftliche Zustimmung nicht gestattet.

Kommunikation nach aufRen (z.B. Website oder Werbunq)

Die Aulenkommunikation von gemeinsamen Projekten (z. B. auf Webseiten oder in
Presseveroffentlichungen) erfolgt im Namen der jeweils federfUhrenden Firma, ggf.
unter Verweis auf das Netzwerk 2blickwinkel. Absprachen zur namentlichen

Nennung weiterer Trainer:innen bedurfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung.

Ort des Trainings

Es handelt sich grundsatzlich um ein Inhouse-Seminar/Training in den Rdumen des
Auftraggebers. Die Kosten hierfur tragt der Auftraggeber. Andere Seminar- /
Trainingsorte sind mdglich und bedurfen einer Vereinbarung.

Pflichten des Trainers / der Trainerin

Der Trainer / die Trainerin ist verpflichtet, das Training personlich durchzufihren. Im
Falle der Erkrankung oder sonstigen Dienstverhinderung ist der Auftraggeber
unverzuglich zu informieren.
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Der Trainer / die Trainerin ist berechtigt, sich bei der Ausfuihrung des Auftrages
anderer Personen zu bedienen. Fir die ordnungsgemalde Erflllung der Leistungen
nach diesem Vertrag bleibt der Trainer / die Trainerin auch beim Einsatz anderer
Personen verantwortlich.

Aufgabe des Trainers / der Trainerin ist die individuelle Konzeption des
Seminars/Trainings, die Erstellung der begleitenden Unterlagen sowie die Leitung
und Durchflhrung des Trainings. Er / sie ist verpflichtet, seine / ihre Leistungen nach
jeweils aktuellen fachlichen und didaktischen Kriterien zu erbringen.

Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber stellt einen geeigneten Seminar-/Trainingsraum.

Der Auftraggeber stellt, vorbehaltlich individueller Vereinbarungen, die erforderliche
Ausstattung des Raums. Dazu gehoren grundsatzlich Flipchart mit dazugehorigem
Papier, Moderationswande, Beamer und Leinwand, Moderationskoffer,
Moderationsmaterial wie Karten, Stifte, Pins usw. Je nach Seminar/Training bedarf
die Ausstattung einer Absprache.

Der Auftraggeber informiert den Trainer / die Trainerin spatestens 8 Tage vor dem
Training Uber die genaue Anzahl der Teilnehmenden.

Honorar
Das Honorar fur das Seminar/Training ( 1 Tag = 7 Std. incl. 1 Std. Pause) berechnet
sich grundsatzlich und vorbehaltlich individueller Absprachen wie folgt:

Honorar - Grundlagenseminar 1.180 € netto / Tag
Honorar — Aufbauseminar / Vertiefungsthemen 1.280 € netto / Tag
Honorar — Seminare mit 2 Trainern 1.750 € netto / Tag
Honorar — Tiergestltzte Seminare (2 Trainer) 1.410 € netto / Tag

Das Honorar fir Business-Coaching und / oder Potentialanalyse:
Coaching Privatzahler 90 €/ 60 bis 90 Minuten
Introvision-Coaching Privatzahler 98 €/ 60 bis 90 Minuten

Business-Coaching uber Arbeitgeber 165 €/ 60 Minuten
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Business-Online-Coaching Grundtarif

Privatzahler
Geschaftskunden

Coaching-Pakete, z.B.

90 € /60 bis 90 Min;

165 €/ 60 Min.

Individuelle Vereinbarung

* Halb- oder Eintagescoaching

* Mehrtagige Coachings

mit Programm und Ubernachtung

Bewerbungsberatung

90 € / 60 bis 90 Minuten

Potentialanalyse mit LINC Personality Profiler (siehe Tabelle)

LINC Personality
Profiler

Inhalte

Preis (zuz. Umsatzsteuer)

Basis-Paket Vorgesprach, Analyse 231,00 €

Standard-Paket Vorgesprach, Analyse, 319,00 €
Feedbackgesprach

PLUS-Paket Vorgesprach & Thema klaren, 399,00 €
Analyse, Feedbackgesprach (1
h), Coaching (1 h)

Teampaket Vorgesprach, Themenklarung, |Nach Absprache.

Analyse, Feedbackgesprache

Kandidatencheck

Analyse, Feedbackgesprach,
Soll-/Ist-Profil-Erhebung und
Auswertung.

345,50 €

Kommunikationspaket

Geeignet bei Konflikten
zwischen Kollegen, Teams,
Paaren etc. oder zur Klarung
der Passung bei FUhrung (z.B.
Doppelspitzen,
Matrixorganisation, Projekten)

Nach Absprache.

Kombipakete

Der LPP eignet sich
ausgezeichnet fur die

Nach Absprache
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im Rahmen PE- Einbindung in PE-Malinahmen

MalRnahmen (z.B.
FUhrungskrafteentwicklung,
Nachwuchsférderung,

Ausbildung, Teamentwicklung,
Projekte) und flur die
Kombination / als
Ausgangsbasis flr Coaching,
Workshops, Trainings.

* Der Ablauf kann komplett online erfolgen.

* Das vertiefende Feedbackgesprach dient der Klarung inhaltlicher Fragen und
der Besprechung des komplexen Berichtes.

* Themenklarung und Coaching beinhalten die Festlegung auf ein Thema oder
eine spezielle Fragestellung. Report und Thema / Frage werden miteinander
verbunden und gemeinsam bearbeitet: Wo sind Potentiale? Wie sieht eine
Weiterentwicklung aus?

* Der LPP ist vielseitig einsetzbar. Die Preisangaben stehen daher unter
Vorbehalt und sind abhangig von der jeweiligen Zielklarung.

Der Coach rechnet jeweils nach einer Coaching-Sitzung bar oder per Rechnung ab.
Die Preise verstehen sich zuziiglich Umsatzsteuer.

Jede/r Netzwerkpartner/in ist zur eigenen Preisgestaltung berechtigt.

Gegebenenfalls erforderliche Ubernachtungen sowie Kosten fiir An- und Abreise
zum Ort des Seminars/Trainings (Flug und Transfer/ Bahnfahrt 1. Klasse und
Transfer/ Fahrtkosten von € 0,30/ gefahrener km) werden, vorbehaltich individueller
Absprache, zusatzlich nach Aufwand abgerechnet.

Die Rechnungsstellung erfolgt im Anschluss an das Seminar/Training. Der
Rechnungsbetrag ist ohne Abzug 10 Tage nach Rechnungsdatum zur Zahlung fallig.

Bei Zahlungsverzug ist der Trainer / die Trainerin berechtigt, Verzugszinsen in Héhe
von 5 % uber den Basiszinssatz der Bundesbank per anno sowie eine Mahngebuhr
pro aulRergerichtlicher Mahnung in Héhe von € 2,50 zu erheben.




Coaching | Beratung | Training - Uwe Bernhardt
im Kompetenz-Netzwerk

Heinrich-Koehl-Str. 18 | 66113 Saarbriicken

Datenschutz / Verschwiegenheit

Der Trainer / die Trainerin ist berechtigt, ihm / ihr bekannt gewordene
personenbezogene Daten des Auftraggebers unter Beachtung der
Datenschutzbestimmungen im Rahmen des Vertragszwecks zu verarbeiten oder
durch Dritte verarbeiten zu lassen. Erganzend gelten die als Anlage 1 zu diesem
Vertrag beigefugten datenschutzrechtlichen Hinweise als Vertragsbestandteil.

Personenbezogene Daten der Trainingsteilnehmenden verarbeitet der Trainer / die
Trainerin, soweit diese zur Erfullung des Vertragszwecks erforderlich sind. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Der Auftraggeber legt dem Trainer / der Trainerin
soweit erforderlich Einwilligungserklarungen iSd. Art 7 bzw. Art 9 Abs. 2 DSGVO vor.
Eine Zusammenstellung der den Teilnehmenden dann zu gebenden Informationen
wird bei Bedarf ausgehandigt. Sie ist allen Teilnehmenden, deren personenbezogene
Daten verarbeitet werden, auszuhandigen.

Der Trainer / die Trainerin ist verpflichtet, aulerhalb gesetzlicher Zeugenpflichten
keine vertraulichen Informationen an aul3enstehende Dritte weiterzugeben und
Aufzeichnungen aller Art, so zu verwahren, dass auldenstehende Dritte keinerlei
unbefugten Zugang bekommen.

Der Trainer / die Trainerin ist verpflichtet, vertrauliche Informationen ausschliellich
zu Zwecken des vertraglich festgelegten Trainings zu verwenden. Diese
Verpflichtungen gelten Uber das Ende des Vertragsverhaltnisses hinaus.

Urheber- und Nutzungsrechte

Soweit der Trainer / die Trainerin Materialien und Unterlagen erstellt, stehen ihm / ihr
Urheber- und Nutzungsrechte zu. Er / sie Ubertragt nicht ausschlieRliche
Nutzungsrechte an den erstellten Unterlagen unwiderruflich an den Auftraggeber.
Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, diese Unterlagen auRerhalb des
Trainingszwecks entgeltlich oder unentgeltlich zu verbreiten. Das Entgelt fur die
Ubertragung der Nutzungsrechte ist im Preis fiir das Seminars/Training enthalten.

Die Vertragspartner und Teilnehmenden an dem Training durfen keine Ton- und/oder
Videomitschnitte des Trainings ohne schriftliche Zustimmung des jeweils anderen
Vertragspartners anfertigen.

Haftung

Der Trainer / die Trainerin schliel3t jede Haftung fur sich, seine
Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen und Erfullungsgehilfen aus. Von diesem
Haftungsausschluss sind nicht umfasst:
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a) der Ausschluss oder die Begrenzung der Haftung flir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
fahrlassigen Pflichtverletzung des Trainers / der Trainerin oder einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen des Trainers / der Trainerin beruhen,

b) der Ausschluss oder die Begrenzung von sonstigen Schaden (insbesondere
Sachschaden), die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Trainers /
der TRainerin oder auf einer vorsatzlichen order grob fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des
Trainers beruhen,

c) jede andere Haftung, deren Ausschluss gesetzlich verboten ist.
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Anlage 1

Information liber Datenverarbeitung personenbezogener Daten des
Auftraggebers nach Art 13 DSGVO

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen und ggfs.
seines Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzhinweise gelten fir die Datenverarbeitung durch:
Uwe Bernhardt, Heinrich-Koehl-Str. 68, 66113 Saarbriicken, Tel.: 0177 6875789,
Mail: uwe.bernhardt.saar@t-online.de

sowie Trainer / Trainerinnen im Rahmen der Netzwerktatigkeit.

Meinen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:

Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der verantwortlichen Stelle
einsetzen(sofern vorhanden)

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck
und deren Verwendung
Wenn Sie mich beauftragen, erhebe ich folgende Informationen:

* Anrede, Vorname, Nachname,

* eine gultige E-Mail-Adresse,

e Anschrift,

* Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

* Informationen, die fur die Durchfuhrung des Auftrages erforderlich sind (ggfs.
spezifizieren)

* Kontoverbindung

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,
* um Sie als meinen Auftraggeber identifizieren zu kdnnen;
* um den Auftrag durchfiihren zu kénnen;
* zur Korrespondenz mit Ihnen;
e zur Rechnungsstellung;

* zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprichen sowie der
Geltendmachung etwaiger Anspriche gegen Sie.
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf lhre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO zu den genannten Zwecken fur die angemessene Bearbeitung des Auftrags
und flr die beidseitige Erfullung von Verpflichtungen aus dem Vertrag erforderlich.

Die von mir erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zur vollstandigen
Abwicklung und Abrechnung des Vertrages gespeichert und danach geloscht, es sei
denn, dass ich nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB
oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet bin oder Sie in eine darlber
hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer persdnlichen Daten an Dritte zu anderen als den im
Folgenden aufgefuhrten Zwecken findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses mit Ihnen erforderlich ist, werden |hre personenbezogenen
Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehort die Weitergabe zur Geltendmachung
und Verteidigung lhrer Rechte. Die weitergegebenen Daten dirfen von dem Dritten
ausschlielich zu den genannten Zwecken verwendet werden.

4. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

* gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit
gegenuber mir zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass ich die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht
mehr fortfihren darf;

e gemal} Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Ihre von mir verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft
uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegentber denen lhre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts
auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer
Daten, sofern diese nicht bei mir erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen
einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieRlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

* gemal Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

* gemald Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei mir gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Auslbung des Rechts auf freie Meinungsaulierung und Information, zur
Erflullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grunden des o6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen erforderlich ist;
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* gemal} Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmallig ist, Sie aber deren
Ldschung ablehnen und ich die Daten nicht mehr bendtige, Sie jedoch diese
zur Geltendmachung, Ausltbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
bendtigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

* gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie mir
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen und

* gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren.
Zustandige Aufsichtsbehorde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem der Trainer seinen
Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten
koénnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html.

5. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen
gemal’ Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht,
gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafur Grande vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben.

Mochten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genugt eine E-Mail an
uwe.bernhardt.saar@t-online.de
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